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Allmdnna villkor internetkontoret foretag

Bakgrund

PP Pension erbjuder ett antal elektroniska tjéinster (e-tjéinster) fér
administration av digitala pensions- och forsakringsuppgifter.
Tjansterna kan nyttjas efter tecknande av detta avtal varvid man
ansluter sig till ett s& kallat internetkontor som man nér via

PP Pensions hemsida. Dessa allménna villkor reglerar férhéllandet
mellan PP Pension och kund vid anvéndning av internetkontoret.

Omfattning av internetkontoret

Internetkontoret ger kunden tillgéng till PP Pensions e-tjéinster med
de funktioner och den service som PP Pension tillhandahéller vid
var tid under namnet internetkontoret. Vilka e-tjéinster som ingdr i
internetkontoret framgdr av hemsidan, www.pppension.se

Som férutsdttning fér att kunna nyttja internetkontorets e-tjdnster
forbinder kunden sig att:

- folja dessa vid var tid gdllande allménna villkor

- félja de instruktioner som vid var tid redovisas p&
PP Pensions hemsida.

Att anvénda internetkontoret

Kunden nér internetkontoret genom att logga in med BankID via
PP Pensions hemsida. Kunden ansvarar sjdlv fér att inférskaffa
utrustning fér uppkoppling mot, och anvdndande av, internet,
s@som dator och internetabonnemang.

Det anvéndarkonto som levereras till kunden @r exklusivt fér den
enskilde kunden och f&r inte lédmnas ut till eller anvéndas av andra
an den person anvdndarkontot @r utstdlld till. Om kunden eller

PP Pension mdste féréindra eller sparra en behdrighet ska den
andra parten informeras om detta.

PP Pension har dock ratt att spdrra ett konto, om det varit inaktivt
under en ldngre tid, utan att meddela kunden.

For ett tryggt och sdkert samarbete utnyttjar internetkontoret
etablerad sdkerhetsstandard ndr det gdller:

- sdker identifiering av anvdndare

- kryptering av meddelande

- ing&ende av avtal och godkénnande av drenden
Kunden &r inférstddd med att ett drende skapat i internetkontoret
&r att betrakta som ett skriftligt undertecknande av ett dokument.

Ett internetdrende har allts& samma verkan som om kunden skrivit
under en drendeblankett och returnerat den med brev.

Spridning av information

All information som kunden f&r del av genom PP Pensions internet-
kontor &r exklusiv och f&r endast anvéndas fér kundens egna
pensions- och fdrsakringsdndamal och inte spridas vidare.

Kundens ansvar
Som kund férbinder ni er:
- att allt nyttjande av internetkontorets tjcinster sker i
enlighet med gdllande lag
- att alltid ha ratt personer anmdélda som behdriga
anvdndare till tjdnsten
- att avanmadla personer som inte léngre ska ha
behdrighet till tjcgnsten

Uppgiftsgaranti

Kunden ansvarar for riktigheten i de uppgifter kunden ladmnar till
PP Pension.

Handlingar tillhanda

En elektronisk handling anses ha kommit PP Pension tillhanda vid
den tidpunkt ndr den skapats i internetkontoret. Denna tidpunkt
sparas ocksd med handlingen.

Spérr av tillgdng till internetkontoret

PP Pension har rétt att stdnga dtkomst till internetkontoret fér
anvandning, vid skal darfér, till exempel underhdll, uppdateringar
eller vid &sidosdttande av bestémmelserna i allménna villkoren.

Sdkerhet och sekretess

Parterna ansvarar & var sin sida fér sdkerhet och sekretess av
uppgifter samt data. Fdr hantering av personuppgifter ska denna
ske i enlighet med Europaparlamentets och r&dets férordning
(EU) 2016/679 av den 27 april 2016 (GDPR).

Andring av allménna villkoren

PP Pension &ger ratt att I83pande genomféra sddana dandringar av
de allmdnna villkoren som finnes erforderliga fér verksamhetens
bedrivande. Kunden &ger ratt att bli informerad om sddan @ndring
minst en (1) mé&nad innan en &ndring tréder i kraft. Vid &ndringar
av de allmdnna villkoren har kunden rétt att omedelbart, dock
maximalt inom 30 dagar fran avtalsdndringen, fréntréda avtalet.

En begdran om att fréntrdda detta avtal skall s&ledes ha inkommit
till PP Pension inom 30 dagar fr&n &ndringen, annars fortsatter
avtalsférhédllandet automatiskt att gélla. Begéran om uttréide ska
skickas i skriftlig form till PP Pension.

Uppségning av avtalet om internetkontorets e-tjéinster

Detta avtal trader i kraft frén den dag dé& PP Pension bekréftat
kundens anmdlan genom &versdéndande av anvdndarkonto med
information om inloggning till kunden/anvéndaren. Avtalet géller
ddrefter tills vidare med en 6msesidig uppscégningstid om 30
dagar fér vardera part. PP Pension gér en &rlig rensning och tar
bort anvéndare som inte varit aktiva pd 12 mé&nader.

Skiljedom

Tvister ang&ende tolkningen eller tillampningen av dessa
allménna villkor, och dérmed sammanh&ngande rattsférhéllande,
skall avgdras av skiljemén enligt svensk lag. Om vérdet av vad
som yrkas vid en tvist uppenbart inte Sverstiget tio (10) g&nger det
prisbasbelopp som géller vid tidpunkten fér p&kallande av
skiljeférfarande, ska tvisten avgéras av en ensam skiljeman som
pé& parts begdran utses av Stockholms handelskammare. Detta
enligt lagen om allmén férsékring (1962:381)
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